КОНСТИТУЦІЯ УКРАЇНИ 

прийнята на п'ятій сесії Верховної Ради України 
28 червня 1996 року 

Із змінами і доповненнями, внесеними
 Законом України

 від 8 грудня 2004 року N 2222-IV

(витяг)

Стаття 40. Усі мають право направляти індивідуальні чи колективні письмові звернення або особисто звертатися до органів державної влади, органів місцевого самоврядування та посадових і службових осіб цих органів, що зобов'язані розглянути звернення і дати обгрунтовану відповідь у встановлений законом строк. 

